
   

ＬＥＣ ＮＥＷＳ 
株式会社東京リーガルマインド ：東京都千代田区三崎町2-2-12  TEL：03-5913-5011(代) FAX：03-5913-6030 

代表取締役 反町勝夫 

                       2012 年11 月19 日  NO.12-155 
 

LEC が堺市の介護人材支援 

堺市「さかい介護人材確保・育成支援業務（その 2）」を受託 
 

 
各種資格・国家試験の総合スクール東京リーガルマインド（ＬＥＣ）は、このたび、堺市の『さかい介護人材確保・育成支

援業務（その 2）』を受託し、2012 年 10 月 15 日（月）より事業を開始いたしました。  
◆介護職への就職支援、人材の定着促進に向けて  

わが国における人口の高齢化は、急速に進んでおり、また、高齢者の生活様式や価値観は、さらに多様化すること

が予想されます。堺市においても、平成24年9月末現在の高齢者人口は、約20万人となり、総人口に占める割合（高

齢化率）は 23.4％と過去最高となっています。さらに、少子高齢化の進行等により、労働力人口が減少し、全産業的に

労働力の確保が困難となっていくことが見込まれる中で、限られた労働力の中から、市民のニーズに的確に対応でき

る質の高い福祉・介護人材の確保が必要となっています。 

ＬＥＣでは、創業 30 年以来の国家資格・各種検定の受験指導のほか、失業・雇用支援におけるジョブカフェ・職業訓

練・委託訓練・職業紹介事業・求職活動支援等に取り組んで培ったノウハウがあります。それらに加え、これまで無料職業紹

介をはじめ、被生活保護者対象事業や障害者の就職支援事業、就職困難者向け事業に当たってきた経験を活かし、

堺市の若年者等を対象に、介護職への就業を促進し、雇用拡大を図るとともに、介護職員が生き生きと働き続けるため

の環境整備の推進に努めてまいります。 

（参考） 堺市の高齢者状況と計画の推進状況（http://www.city.sakai.lg.jp/city/info/_kaigo/koreisha_kaigohoken_h_02_01.html） 

 

■ 事業概要 
事業名 さかい介護人材確保・育成支援業務（その 2） 

期間 2012 年10 月15 日（月）～ 2013 年3 月31 日（日） 

対象者 
・ 市内及び堺市近隣市町村における進路担当者、高校生、及びその保護者（市外は私立のみ） 
・ 市内介護事業所における経営者・管理者、介護事業者 
・ 求職者等 

事業目標 
高齢化の進展に対応するため、若年者等を対象に、介護職への就業を促進し、雇用拡大を図るととも
に、介護職員が生き生きと働き続けるための環境整備を強力に推進する。 

実施場所 
・ 市内及び堺市近隣市町村における高校（市外は私学のみ） 
・ コンサルティングを実施するために介護事業者が用意する場所 
・ 弊社の企画提案に基づき、堺市が承認する場所 

内容 

介護人材確保事業 

○ 介護職相談会の実施 
相談者に対し、ベテラン介護職職員によるカウンセリングを行う。現在の就業状況の確認し、介護職に対す
る就業意欲を見極めた上で、相談者に適切な助言をする。また、個々人の状況に応じた相談を実施し、介護
職就業に対する悩みや不安を取り除き、介護職就業意欲の向上を図る。 
○ 介護職セミナーの実施 
求職者等に対し、ベテラン介護士による介護職就業への動機づけや就職準備につながる講演を行う。また、
若手職員を中心に座談会形式の対談を実施する。 
○ 介護職出張説明会の実施 
介護職セミナーと同内容のものを学生、保護者に対してわかりやすく説明する。また、参加者には１１月以降
に提供される介護業界就職予定者向けに社会人の基礎力のアップを促す講座を告知し、規模の小さな事業
者へ就職する人々も十分な職業訓練を受けられるよう促す。 
○ 介護事業所見学会の実施 
受入事業所における職員による経験談を座談会形式で行う。また、関係者の許可を得た上で、職場体験を行
う。 
 



   

○ 介護職合同就職面接会の実施 
参加事業所による事業所説明の場と各事業所ごとに個別ブースを設ける。求職者には履歴書を持参してい
ただき、参加事業所と面接を実施する。 
 

介護人材育成支援・介護サービスの質の競争力強化事業 

○ 市内介護事業所に対するコンサルティングの実施 
介護職員の雇用確保、定着化、後進の育成等に課題を持つ事業者に対し、介護施設のコンサルティング経
験の豊富な『コンサルタント』を派遣、業務改善意識の醸成を図り、キャリアパスの仕組みづくり、労務管理の
改善など課題解決につながるコンサルティングを実施する。また、人材育成支援・サービス向上に向けて、
現状の課題解決のポイントや今後取り組むべき方向性を含む提案を行い、介護人材の育成支援、ひいては
介護サービスの質の競争力を強化する。 
 

その他 

○ 広報業務 
本事業の利用促進を図るため、チラシやポスターの作成等、さまざまな媒体、ネットワークを活用し、さかい
介護人材確保・育成支援事業の概要を周知するとともに、介護職の社会的評価の向上、介護職の魅力向上
につながる工夫を行う。 
○ 各種事業の受付・予約業務 
コールセンターを設置し、問い合わせのあった方、事業所等に対し、事業の利用案内と事業申込者及び、利
用事業所の管理を行う。 
○ 就職決定調査 
事業の利用者に対し、電話等による追跡調査を行い、就職決定の状況等を把握する。 
受援事業者に対し、電話等による追跡調査を行い、当該事業者における改善状況等を把握する。 
○ 個人情報の保護及びプライバシーの保護 
個人情報を適切に管理し、個人情報の保護及びプライバシーの保護に努める。 
○ 月次報告の実施就職状況の把握 
堺市に対し、利用状況等指定する項目について月次報告を行う。 
○ 就職状況の把握 
事業利用者の就職状況等を適宜把握し、分析する。 
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本件に関するお問い合わせ ＬＥＣ東京リーガルマインド 大阪法人事業本部     ＴEL：06-6374-5021 
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